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CoparmexMérida

Manual de Uso

H presente nanual tiene como objetivaormarlainteracciéon de usuarios y proveedores de la
tarjetad / 2 Y SEA 5 Yy 9a¥l cdiB depulaiidl usa de la misma y el cumplimiento de los
compromisos realizados por los proveedores.

La creacion de esta tarjetsbedecea la necesidad de colaborar en el desarrollo y crecimiento
de las empresas afiliadas al Centro Empresarial dadsléa través de la integracion de las
mismas bajo un esquema de colaboracién myumfaeciendo productos y servicios a precios
preferencialeentre la propia comunidad de Coparmeérida.

Por tal motivo y para la consecucién de su objetivousa esta tarjeta se apegara a los
siguientes procedimientos:

a. ADQUISICIONDELATARAETA DO - Lib 9atw9{! wL! [ ¢

1. El representante legale la empresa socia solicitade forma presencial o
mediante o©rreo electronico dirigido a la Coordinacibn de Conexion
Empresariala entrega de Igs) tarjeta (s) que desee, a través del formato
autorizado.

2. Cada empresa soct@éne derecho a una tarjeta de Conexién Empresatiéal
manera gratuitay atodas las adicionales que desaeun precio de $ 50.00
(Cincuenta pesos 00/100 M.Ngda una.

3. Para poder adquirir una tarjetaa lempresasociasolicitante debera estagon
estatusdActivog en el sistema del Centro Empresarial de Méxida corriente
en sus pagos de cuotas

4. Sila empresa sociaumple conos numerales anterioreCoparmexMéridale
entregarala tarjeta(s) previo llenado de los campos siguient@eneficiariq

No. Afiliacion(registrado en nuestro sistemg)Vigencia.
Nota: El periodo de vigencia sede 6 mesexontadosa partir de la fecha de expedicién de la
tarjeta &Conexion Empresaréal®d

b. INFORMACION SOBRE EMPREBR®DUCTQSSRRVICIOS Y PROMOCIONES
PARTICIPANTES
1. Atraveés la pagina welsww.conexionempresarial.org.mx
2. Acudendo o llamando a las empresas participantes y sus sucursales
autorizadas
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http://www.conexionempresarial.org.mx/

3. Al realizar susampras o utilizar un servicio, asegurargee los beneficios

obtenidos ganpreferenciales.
Nota 1: Coparmex Mérida evaluara el cumplimiento de los compromisos de cada proveedor
periddicamente.
Nota 2:En casode que algin proveedor no apruebe la evaluacion de cumplimiento tendra 10 dias
hébiles para subsanar las omisiones sefialadas en la evaluacion. Si estas omisiones contindan
posteriores al tiempo de gracia establecido, se cancelara inmediatamente el perarisedido a
dicha empresa y todos los beneficios que ésta hubiere adquirido por ser proveedora de la Tarjeta
Conexion Empresarial sin perjuicio para el Centro Empresarial de Mérida.
Nota 3: Coparmex Méridese compromete Unica y exclusivamenteviacular la comprayentay
prestacién de serviciosntre susasociaciadassin que esto signifique que adquierasponsabilidad
alguna sobre la calidadde los productoscomercializadosy de los servicios prestad® por los
oProvealore de la Tarjeta

c. RENOVACIONDE LATARJETA DO - L b 9 aGORARMEXVWIERIDA.
1. Almomento dd vencimientode cadatarjeta, la empresasocia podra solicitar

la renovacion de la misma de manera gratuita.
Nota: En caso de extravio antes de su vencimieniqreciode reposicionde la tarjeta sera de
$10.00 (Diez pesos 00/100) por cddgeta requerida.
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1. Cada empresa&ociapodra poseer simultaneamentelas tarjetas adicionales
gue desee sin necesidad de que el representante de la empresa sea el Unico
beneficiario.

2. Al entregar latarjeta dConexion Empresarialcon el reverso debidamente
llenado en la Coordinacién de Conexion Empresasal,le entregara da
empresa socia por cada tarjeta que entreque vale de $ 50.00 (Cincuenta
pesos 00/100 M.N.) que podra cambiar Unica y exclusivamentel €entro
Empresarial de Mrida encualquiera de loservicioscon costo que ofrece
(renta de salasgursos decapacitacion conferencias con costpcualesquiera
otros).

Nota 1: Los vales son acumulables con vigencia de 6 neepestir del dia de su entrega

Nota 2:Elcanjede dichos vales no podra exceder el 50 % del costo del sesuvladada

Nota 3: Losvales no son intercambiables para el pago de cuatpsrtaciones extraordinarias y
patrocinios.

3. El proveedor de la tarjeta podra modificar hasta 3 veces las promociones por

mes.

Nota 1: Las modificaciones se tendran que solicitar a través de un coetectrénico
deempresarial@coparmexmerida.org.mx

Nota 2: Coparmex Mérida realizara las modificaciones solicitadas en la pagina
www.conexionempresarial.org.men un tiempo no mayor a 5 dias habimntados a partir de

gue se reciba la notificacion del correo con la modificacién requerida




